PROSPECTUS R

I55M 2674-8576

DOI: 10.5281/zen0do0.13997410 Projeto Integrador em GPI I

EMPRESA GLUEMIX: FABRICACAO DE COLA ECOLOGICA

GLUEMIX COMPANY: MANUFACTURING ECO-FRIENDLY GLUE

Wellington Henrique da Silva Cordeiro?, Gabriella Conceicdo Camargo Antonio?, José
Marcos Romao Junior?, Joaquim M. F. Antunes Neto®

1- Discentes do CST em Gestéo da Producao Industrial, FATEC Itapira; 2- Especialista
em Controladoria e Finangas (INPG —Brasil), docente e coordenador do CST em
Gestéo da Producéo Industrial da FATEC Itapira; 3- Doutor em Biologia Funcional e
Molecular, IB, UNICAMP, Campinas, SP. MBA em Gestao de Estratégia Empresarial e
Especialista em Tecnologias para a Industria 4.0 (Faculdade Sao Luis, Jaboticabal,

SP), graduado em Biologia. Docente na FATEC ltapira.

Contatos: wellington.cordeiro@fatec.sp.gov.br, gabriella.antonio@fatec.sp.gov.br;

RESUMO

O presente prople a criagdo de um empreendimento voltado para a produgdo de adesivos
sustentaveis. O modelo de negécio buscou atender & demanda crescente por solucdes
ecoldgicas, destacando-se pela utilizacao de matérias-primas naturais e processos de fabricacéo
ecoeficientes. A missdo da empresa é oferecer um produto de alta qualidade que minimize o
impacto ambiental, enquanto a visdo é ser referéncia no mercado de colas sustentaveis. Os
valores incluiram compromisso com a sustentabilidade, inovacéo e responsabilidade social. A
estrutura organizacional conta com departamentos especializados em pesquisa e
desenvolvimento, producdo, marketing e logistica, cada um liderado por profissionais
experientes. A localizacdo e logistica foram estrategicamente definidas para otimizar a
distribuicao e viabilizar o negdcio. O conceito do produto girou em torno de uma cola eficiente e
segura, produzida a partir de ingredientes naturais e com embalagens reciclaveis. A analise do
mercado identificou uma crescente preferéncia por produtos ecolégicos, demonstrando uma
oportunidade promissora para o sucesso. O processo produtivo foi desenhado para maximizar a
eficiéncia e minimizar residuos, com uma abordagem sustentavel em cada etapa. A viabilidade
do empreendimento foi assegurada por uma analise financeira positiva e uma clara demanda de
mercado, que, junto & inovacao e ao compromisso ambiental, posicionam o projeto como uma
oportunidade promissora e alinhada com as tendéncias atuais de sustentabilidade.

Palavras-chave: Cola Ecolégica. Sustentabilidade. Materiais Naturais. Processo Ecoeficiente.
Modelo de Negdcio.

ABSTRACT

The present proposes the creation of an enterprise focused on the production of sustainable
adhesives. The business model sought to meet the growing demand for ecological solutions,
standing out for the use of natural raw materials and eco-efficient manufacturing processes. The
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company's mission is to offer a high-quality product that minimizes environmental impact, while
the vision is to be a reference in the sustainable glue market. Values included commitment to
sustainability, innovation and social responsibility. The organizational structure has specialized
departments in research and development, production, marketing and logistics, each led by
experienced professionals. The location and logistics were strategically defined to optimize
distribution and make the business viable. The concept of the product revolved around an efficient
and safe glue, produced from natural ingredients and with recyclable packaging. The market
analysis has identified a growing preference for eco-friendly products, demonstrating a promising
opportunity for success. The production process was designed to maximize efficiency and
minimize waste, with a sustainable approach at every step. The feasibility of the project was
ensured by a positive financial analysis and a clear market demand, which, together with
innovation and environmental commitment, position the project as a promising opportunity in line
with current sustainability trends.

Keywords: Ecological Glue. Sustainability. Natural Materials. Eco-efficient process; Business
Model.

1 INTRODUCAO

Segundo Coover (2018) possui indicios que a cola que conhecemos hoje
foi desenvolvida na pré-historia, 6000 a.C., originando-se com o intuito de
descobrir uma espécie de tinta para pinturas em cavernas, foram utilizados
sangue, ovos, e sumo de fruta. Os ancestrais perceberam que essas misturas,
tinha uma propriedade adesiva, porém o0s egipcios adicionaram 0ssos de
animais deixando essas propriedades mais fortes e resistentes.

Coover (2018) ainda comenta que a cola so6 ficou popular em torno dos
anos de 1500 e 1700, quando foi utilizada para produzir armarios e gabinetes.
Em 1690, surgiu a primeira industria de cola na Holanda, que também utilizava
0ss0s de animais em sua férmula. Em 1750 no Reino Unido, foi patenteada pela
primeira vez, um produto a base de cartilagem de peixe. Com a Revolucdo
Industrial, foram surgindo outros tipos de matérias, que proporcionou mais
qualidade com sintetizacdo de polimeros plasticos. Na primeira década do
século 20, surgiu a resina.

Bustamante (2018) explica que neste novo mercado que vem surgindo
mostra que cada vez mais 0s consumidores estdo mais exigentes, e com o
tempo foram vistos que necessitariam de um objeto para conseguir colar outros

materiais a ele, nisso foi visto a necessidade de implementar o projeto ja existe,
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isso ajudaria como um todo onde através dele poderia colar qualquer tipo de
produto em pouco tempo de uso, popularmente conhecida como a cola branca
gue vemos hoje.

A Gluemix é uma empresa voltada para o ramo ecolégico onde os
segmentos para producdo sdo produtos sustentdveis e ecologicamente corretos.
Dentro do nicho da Gluemix se posiciona como uma alternativa para pessoas e

empresas que buscam solucdes:

» Veganos e vegetarianos;

» Empresas e Industrias ambientalmente conscientes;
» Profissionais de artesanato, papelaria e construcao;

> Pais;

» Escolas.

Esse segmento também inclui consumidores que desejam pagar um valor
adicional por produtos que tenham impacto ambiental reduzido, como colas com
embalagens reciclaveis, baseadas em materiais primarios renovaveis e nao
toxicos.

Bianche (2017) e colaboradores explicam que o processo de colagem
ocorre através da adesao, que € um processo gquimico, onde acontece uma
interacdo entre superficies solidas, a aderente e a adesiva, substancia com
capacidade de manter unidos outros materiais em sua superficie. A funcdo de
um adesivo, além de aderir dois ou mais itens, além de preencher espacos
vazios entre as juntas a serem coladas, gerando interacdes entre o adesivo e 0
substrato.

As compras tém aumentado nos Ultimos anos e sempre atraindo mais
consumidores, além disso o aumento de embalagens para envia-los ou
transporta-los tem aumentando junto. Com o término do confinamento, algumas
compras online e ou presencial ainda continuaram, citam que em 2023 o
consumo de compras teve um aumento de 26% (vinte e seis por cento)
relacionando a marco de 2022 a margco de 2023 (MERCADO E CONSUMO,
2023).
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Neste contexto, 0 presente projeto tem como objetivo apresentar sobre a
producdo da cola adesiva com composicdo ecolégica, bem como apresentar

seus componentes e sua importancia para sociedade nos dias atuais.

2 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisao bibliografica narrativa, que visa explorar
processos metodologicos que possibilitem a concep¢do de um modelo de
negécio voltado para o segmento de producdo de cola ecoldgica. Esta
abordagem permitiu uma compreensdo ampla e detalhada das principais
descobertas, teorias e aplicacdes praticas relacionadas ao tema, utilizando uma
variedade de fontes académicas e cientificas para sustentar os argumentos
apresentados. Também houve uma analise baseada nos conteudos e
aprendizados das disciplinas cursadas até o terceiro semestre do CST em
Gestdo da Producdo Industrial, que permitiu aos autores a resolucdo de
problemas para a melhoraria dos processos relativos ao tema deste estudo.
Diferente de métodos que se baseiam exclusivamente em teorias ou modelos
abstratos, a analise baseada em experiéncia académica valorizou a aplicacéo
direta e pratica de conhecimentos obtidos em situacdes reais.

A estratégia de busca de literatura envolveu a utilizagdo das bases de
dados académicas disponibilizadas no Portal de Periddicos da CAPES,
utilizando palavras-chave relevantes e suas diferentes combinacdes: “cola
ecoldgica”; “sustentabilidade”, “producado industrial”, “modelo de negocio”. A
selecéo de estudos incluiu a andlise de artigos que explorassem diretamente a
aplicacao das metodologias de anélise de cenarios na perspectiva da producéo
de cola ecoldgica, para que no final houvesse a proposi¢do de implementacéo
de um plano de negécios.

Cada fonte selecionada foi submetida a uma leitura detalhada, permitindo
a extracdo de informacdes essenciais, como conceitos-chave, metodologias

utilizadas e principais descobertas. Essa abordagem facilitou a sintese dos
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resultados, identificando padrbes emergentes na literatura e lacunas de

conhecimento que merecem atencgédo adicional.

3 RESULTADOS

3.1 Modelo de Negécio

Segundo Cecconello e Ajzental (2008), os modelos de negdécio séo
fundamentais para o sucesso de qualquer empresa, pois fornecem a estrutura
essencial que orienta suas operacdes e estratégias. Eles definem como uma
empresa cria, entrega e captura valor, determinando a forma como ela gera
receita e se diferencia da concorréncia. Um modelo de negécio bem formulado
ajuda a empresa a identificar seu mercado-alvo, a definir sua proposta de valor
e a estabelecer um caminho claro para alcangar e manter a rentabilidade. Sem
um modelo de negdcio robusto, uma empresa pode encontrar dificuldades em
se posicionar no mercado e em atender as necessidades de seus clientes de
maneira eficaz.

Também se pode apontar que a importancia de um modelo de negécio
esta em sua capacidade de adaptacao e inovacdo. Em um ambiente de negdcios
dindmico e competitivo, empresas precisam ser ageis para responder as
mudancas nas preferéncias dos consumidores, avancos tecnolégicos e
tendéncias do mercado. Modelos de negdcio eficazes ndo sdo estaticos; eles
evoluem com o tempo para incorporar novas oportunidades e enfrentar desafios
emergentes. A inovacdo continua no modelo de negécio pode levar a novos
canais de receita, parcerias estratégicas e melhorias operacionais, permitindo a
empresa manter sua relevancia e competitividade (CECCONELLO; AJZENTAL,
2008).

Portanto, um modelo de negécio solido é decisivo para a atragdo de
investidores e parceiros. Investidores procuram empresas com uma proposta de

valor clara e uma estratégia bem definida para gerar lucro e crescimento. Um
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modelo de negd6cio bem estruturado demonstra a capacidade da empresa de
operar de forma eficiente e alcancar seus objetivos financeiros, aumentando a
confianca dos investidores. Além disso, parceiros estratégicos e colaboradores
sSd80 mais propensos a se envolver com uma empresa que apresenta uma visao
clara e um plano robusto para o futuro, o que pode acelerar o crescimento e a

expansao da empresa.

3.2 Modelo de Negb6cio CANVAS

De acordo com o SEBRAE (2023), o Modelo de Negdcio Canvas € uma
ferramenta estratégica que oferece uma visdo clara e abrangente da estrutura
de uma empresa em um formato visual e facil de entender. O modelo de negécio
€ constituido em nove blocos fundamentais: Proposta de Valor, Segmentos de
Clientes, Canais, Relacionamento com Clientes, Fontes de Receita, Recursos-
Chave, Atividades-Chave, Parcerias-Chave e Estrutura de Custos. Essa
abordagem permite que empresas e empreendedores visualizem todos os
aspectos fundamentais de seu negocio de forma integrada e inter-relacionada,
facilitando a analise e o planejamento estratégico.

Uma das principais vantagens do Modelo de Negocio Canvas é sua
capacidade de promover a clareza e a comunicacdo eficaz dentro da
organizacdo. Ao colocar todas as informacdes essenciais em um Unico quadro,
o Canvas ajuda equipes a alinhar suas estratégias e objetivos, identificando
rapidamente areas de melhoria e oportunidades de crescimento.

O modelo de Negécio Canvas é altamente adaptavel e pode ser usado
tanto por startups quanto por empresas estabelecidas. Ele facilita a
experimentacdo e a inovacdo, permitindo que as empresas testem e ajustem
suas estratégias de forma agil. A Figura 1, apresenta o modelo Canvas voltado

para montagem da cola fabricada na empresa Gluemix.
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Figura 1. Modelo de negécio Canvas da empresa Gluemix.

= | ESTRUTURA DE CUSTOS 5 FONTES DE RECEITAS
* Custos de fabrica : Equipamentos, mdo de obra, matéria prima, embalagens, aluguel e terceiros {foco em custos fixos). *Venda do produto produzido.

Fonte: elaborado pelos autores.
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Aplicar o Modelo de Negoécio Canvas a producdo de cola ecoldgica
permite uma andlise clara e detalhada dos componentes-chave do negécio,
ajudando a identificar areas de oportunidade e otimizacdo. O Canvas revela
como a proposta de valor, que € a oferta de uma cola sustentavel e
ambientalmente amigavel, se alinha com os segmentos de clientes preocupados
com gquestdes ecologicas. Ele também ajuda a mapear os canais de distribuicdo
mais eficazes, estratégias de relacionamento com clientes e fontes de receita,
enguanto identifica os recursos e atividades essenciais para a producdo e as
parcerias necessarias para obter matérias-primas ecologicas. A estrutura de
custos é analisada para garantir que a operacao seja economicamente viavel, e
o modelo permite ajustes ageis conforme o mercado evolui. Dessa forma, o
Canvas nao s6 oferece uma visédo holistica do negécio, mas também facilita a
tomada de decisbGes informadas e a adaptacdo as demandas do mercado
(SEBRAE, 2023).

3.3 Missao, Visao e Valores

De acordo com Valeriano (2001) para definir a missdo como a razao de
ser de uma empresa, deve-se compreender o propésito pelo qual a empresa se
fundou. A misséo deve ser a identidade da organizacdo, para assim descobrir
qual é seu propoésito; essa deve saber por qual motivo ela existe para entéo
descobrir qual é o objetivo que a organiza¢ao possui, para que os colaboradores
saibam como iniciar seu trabalho e obter sucesso ao realiza-lo (CERTO et al.,
2005).

O projeto em estudo tem como proposta de misséo: “Superar e atender
as expectativas do cliente, promovendo produtos com qualidade diferenciada por
meio de uma boa matéria-prima e profissionais com qualificagdo, lidando com
responsabilidade ambiental e social, produzindo valor para todos os clientes,

funcionarios, parceiros e para a sociedade”.

FATEC de Itapira “Ogari de Castro Pacheco” Prospectus, Itapira, v. 6, n. 2, p. 1-41, Jul/Dez, 2024



PROSPEC7US R

I535M 2674-B576

DOI: 10.5281/zen0do0.13997410 Projeto Integrador em GPI I

A visdo organizacional € a circunstancia em que empresa deseja estar em
um periodo definido, ele acredita que a visdo da empresa serve para conseguir
chegar a seu objetivo principal (MASIERO, 2012). A viséo € o conjunto de metas
e objetivos da organizacao, para a construcao da visdo da empresa € necessario
saber onde a organizacéo quer chegar e o que deseja ser no futuro, para assim
poder elaborar seus préximos passos e segui-los (RIBEIRO, 2020).

O projeto em estudo tem como proposta de visdo: “Valorizacdo e
comprometimento com os colaboradores e clientes, buscando sempre melhores
condicBes de trabalho e que os produtos sejam referéncia no mercado de colas
adesivas, em um processo continuo e duradouro, resultando a um perfeito
atendimento e qualidade”.

E de mera importancia a construcdo de valores dentro de uma
organizacao, ela é construida a partir da criagdo da missdo e visdo de uma
empresa. Os principios sdo muito importantes na hora da criacdo dos valores,
pois sdo a partir deles que os clientes entendam o que a empresa €, e o0 que ela
deseja demonstrar e passar. (REZ, 2016).

Para Johann (2004) a empresa muitas das vezes fica presa em uma
cultura antiga que se liga a valores culturais ultrapassados, uma organizacéo
terd seu crescimento se os valores serem colocados em pratica principalmente
por seus colaboradores, pois eles podem influenciar na inovacao e assim fazer
com que a atencdo da atualidade seja voltada ao produto que esta sendo
ofertado.

O projeto em estudo tem como proposta de valores:
Honestidade;

Comprometimento;

Etica e clareza;

Progresséo dos resultados;

Melhoria sucessiva;

YV V V V VY V

Sustentabilidade.
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3.4 Defini¢éo da Logomarca

Figura 2. Logotipo Gluemix.

Glue Mix

Fonte: elaborado pelos autores.

O logotipo da Gluemix, uma produtora de cola ecolégica, deve refletir os
valores e a missao da empresa, transmitindo uma imagem clara e positiva. Tem-

se os elementos-chave a considerar na definicdo do logotipo:

» Sustentabilidade e Ecologia: O design deve comunicar 0 compromisso
da empresa com a sustentabilidade e a ecologia. Cores como verde, azul
e tons naturais podem ser usadas para representar o meio ambiente e a
responsabilidade ecoldgica.

» Inovacdo e Tecnologia: Como a empresa produz cola ecoldgica,
incorporar elementos que sugiram inovacao e tecnologia pode ser util. Isso
pode ser feito através de formas modernas e linhas limpas que refletem a
inovagédo dos produtos.

» Identidade da Marca: O logotipo deve ser unico e facilmente reconhecivel,
ajudando a criar uma identidade de marca forte. Pode incluir elementos
visuais que remetam a cola, como gotas ou linhas que imitam a
viscosidade.
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» Simbolismo: Considerar simbolos associados a natureza, como folhas,
arvores ou o globo terrestre, pode ajudar a reforcar a mensagem de
ecoeficiéncia. No entanto, € importante que o simbolo seja estilizado e ndo
excessivamente literal.

» Simplicidade: Um bom logotipo é simples e versétil. Deve ser facil de
reconhecer e reproduzir em diferentes tamanhos e formatos, desde
embalagens de produtos até materiais de marketing.

» Tipografia: Escolher uma tipografia que complemente o design e seja
legivel em diferentes tamanhos. Fontes modernas e limpas podem
transmitir a ideia de inovagéo e profissionalismo.

» Paleta de Cores: A paleta de cores deve ser harmoniosa e refletir a
natureza ecoldgica da empresa. Verde e azul sdo cores comuns
associadas ao meio ambiente, mas a inclusdo de cores adicionais pode
ajudar a destacar a identidade Unica da marca.

» Mensagem: O logotipo deve encapsular a mensagem central da Gluemix
sobre produtos ecoldgicos e sustentaveis, oferecendo uma representacéo
visual que ressoe com os valores da empresa e com o publico-alvo.

Um logotipo bem projetado ajudara a Gluemix a se destacar no mercado,
comunicar seus valores e atrair clientes que compartilham a preocupag¢ao com a

sustentabilidade.

3.4  Estrutura Organizacional

Hall (2004) aponta que a estrutura organizacional € definida como a
divisdo de cargos, de trabalhos e também a forma como as pessoas trabalham
dentro da organizagcédo. Os cargos séao distribuidos a cada um, onde cada um
desempenha o seu papel da forma que deve ser feito, os niveis hierarquicos e
as posicoes sociais atuam na funcdo desses colaboradores, onde sao
estabelecidas regras para que 0s mesmos as sigam.

Conforme apresentado acima, para uma empresa de micro porte, a
estrutura organizacional deve ser simples e flexivel, com uma equipe enxuta

capaz de desempenhar multiplas fungées. No Quadro 1 ha uma proposta de
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estrutura organizacional para uma empresa de producédo de cola vegana de

micro porte:

Quadro 1. Estrutura organizacional da Gluemix.

1

2

3

4

Diretor Geral:

Desempenha um papel central na gestdo do negocio, tomando decisbes
esfratégicas e supervisionando as operacdes diarias.

Equipe Operacional:

Produgdo: Responsawvel pela fabricagcdo da cola wvegana, incluindo o
preparo da formulacédo, envase e rotulagem dos produtos.

Controle de Qualidade: Responsavel por garantir que a cola vegana
atenda aos padrdes de qualidade estabelecidos, realizando testes e
inspecdes de forma regular.

Embalagem e Expedigdo: Responsavel pelo embalamento dos produtos
acabados e pela preparacéo dos pedidos para envio aos dientes.

Limpeza e Manutengdo: Responsavel pela limpeza e manutencéo das
instalacbes de producéo, garantindo um ambiente de trabalho seguro e
higiénico.

Equipe de Vendas e Marketing:

Vendas: Responsédvel pela prospeccdo de clientes, negociacdo de
contratos e fechamento de vendas.

Marketing: Responsavel pela promocido da marca e dos produtos da
empresa, utilizando estratégias como midias sociais, marketing digital e
participacéo em eventos locais.

Suporte Administrativo:

Administrativo e Financeiro: Responsavel pelo gerenciamento
administrativo e financeiro da empresa, incluindo contabilidade basica,
controle de estoque e emisséo de documentos fiscais.

Atendimento ao Cliente: Responsavel por responder as perguntas dos
clientes, resolver problemas e garantir a satisfacéo do cliente.

5 Consultores Externos:

Consultor Juridico: Para lidar com questdes legais e regulatdrias, como
registro da empresa, licenciamento e conformidade com normas de
seguranca e salde.

Consultor de Alimentos ou Quimico: Para fornecer orientacéo técnica
sobre formulacéo de produtos, garantindo a seguranca e qualidade da cola
vegana.

Essa estrutura organizacional € projetada para ser agil e adaptavel as

necessidades de uma empresa de micro porte. Com uma equipe multifuncional

Fonte: elaborado pelos autores.
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e colaborativa, a empresa pode operar de forma eficiente e fornecer produtos de
alta qualidade aos seus clientes. E importante que todos os membros da equipe
estejam alinhados com os valores da empresa, como sustentabilidade,

responsabilidade social e qualidade do produto.

3.5 Localizacdo e Logistica

A determinacéao da localizacédo é uma das escolhas de maior impacto nos
resultados. Apesar disso, os tomadores de decisfes das empresas ainda nao
utilizam os métodos mais cientificos na hora de escolher a localiza¢do de suas
instalacbes. E importante escolher o lugar certo para se montar o negocio, pois
€ através disso que as chances dos primeiros ndos o estabelecimento fechar,
sera menor (SATO, 2002).

Conforme apresentado acima, o Quadro 2, apresenta o modelo de
avaliacdo para a determinacao da localizacdo da empresa Gluemix.

Quadro 2. Critérios de avaliacdo para a determinagdo da locagéo da Gluemix.

METODO DE AVALIACAD DE FATORES OBETIVO - MAFO
LOCALIDADE
FATOR PESO
M.GUAC M.MIRIM JAGUAR. CAMPINAS
MATERLL PRIMA 15 3 a5 2 ag 4 60 a 120
WA DE OBRA - QUALIFICADA 7 s a6 B 119 . an a 152
{CHAD DE FABRICA)
CUSTO DA FABRICA{BARRACAD] | 20 2 a 5 100 & 120 3 &0
REDUCOLS AMBIENTAL | DESCARTE | s 100 . 20 5 a0 4 a0
CORRETO]
OQUAUFCACAD NOTRANPORTE | 18 6 108 7 126 5 90 7 126
POTINCIALDE MERCADD 20 7 140 5 100 a 20 9 180
SEGURANGA DO TRABALHD 18 9 162 3 144 7 126 3 144
o0
&1 739 621 863
FARRICA COM MAIDRPONTUACAD CAMPINAS =016,6
PRECO TERRENG {5/M2) [ 10 [rt2500,00 RS 4,500,00 RS 8.000,00 S 5.000,00
[ 10 9 20 RS 6,00 RS 60,90 1 10 536 535 |
a11 RS 799,90 631 4166

Fonte: elaborado pelos autores.
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Segundo os critérios de avaliacdo, a melhor localizacdo para se construir
a empresa Gluimix sera na cidade de Campinas no interior de Sdo Paulo com
uma pontuacdo de critérios de 916,6. A regido de Campinas, localizada no
estado de S&o Paulo, Brasil, oferece diversas vantagens logisticas para uma
empresa de fabricacdo de cola vegana. Aqui estdo algumas das vantagens mais
significativas:

1.

Localizacdo Estratégica: Campinas est4 estrategicamente localizada
proxima a importantes rodovias, ferrovias e aeroportos, facilitando o
transporte de matérias-primas e produtos acabados para outras regides do
Brasil e até mesmo para exportacao.

Infraestrutura de Transporte: A regido de Campinas possui uma
infraestrutura de transporte bem desenvolvida, com acesso a rodovias como
a Rodovia Anhanguera, Rodovia Bandeirantes e Rodovia Dom Pedro I,
facilitando o escoamento da produgéo para diversos destinos.

Proximidade de Portos: Campinas esta relativamente préxima de
importantes portos maritimos, como o Porto de Santos, o que facilita 0 acesso
a mercados internacionais e reduz os custos de transporte para exportagao.

Acesso a Fornecedores: A regido de Campinas é um importante polo
industrial e tecnolégico, com uma ampla variedade de fornecedores de
matérias-primas, equipamentos e servi¢os relacionados a inddstria quimica,
facilitando o abastecimento da empresa de cola vegana.

Mao de Obra Qualificada: Campinas possui uma mao de obra qualificada
em diversas &reas, incluindo quimica, engenharia, logistica e administragéo,
0 que pode ser vantajoso para a contratacdo de funcionarios especializados
na producao e gestdo da empresa.

Parques Tecnolégicos e Incubadoras de Empresas: A regido de Campinas
abriga diversos parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas, que
oferecem suporte e infraestrutura para o desenvolvimento e crescimento de
novas empresas, incluindo acesso a laboratérios e centros de pesquisa.

Qualidade de Vida: Campinas oferece uma boa qualidade de vida para os
funciondrios da empresa, com uma infraestrutura urbana desenvolvida,
acesso a servicos de saude e educacédo, além de um ambiente cultural e
recreativo diversificado.

Essas vantagens logisticas fazem de Campinas uma excelente escolha

para a

localizagdo de uma empresa de fabricacdo de cola vegana,
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proporcionando acesso facilitado a mercados, fornecedores e recursos humanos
qualificados, além de uma infraestrutura que suporta o crescimento e

desenvolvimento do negaocio.

3.6 Conceito, Diferencial e Publico Alvo do Produto

Um conceito fundamental para entender o sucesso de qualquer produto
ou servico é a identificacdo clara de seu diferencial e publico-alvo. O conceito
refere-se a ideia central que norteia a proposta de valor, abordando como o
produto ou servico se posiciona no mercado. O diferencial é o que torna essa
proposta Unica e atraente em comparacdo com a concorréncia, podendo ser um
recurso inovador, uma qualidade superior ou um atendimento ao cliente
excepcional. Por fim, o publico-alvo consiste no grupo especifico de
consumidores que se deseja atingir, sendo essencial compreender suas
necessidades, comportamentos e preferéncias para desenvolver estratégias de
marketing eficazes e personalizadas. Juntas, essas trés dimensdes formam a
base para o planejamento estratégico e a execucdo de acdes que visam o
sucesso comercial e a fidelizagéo do cliente (SANTOS; OLIVEIRA, 2021).

3.6.1 Conceito

Preparada para colar superficies dificeis, ter boa resisténcia e
durabilidade, além de secagem rapida. Esses atributos sdo essenciais para
garantir a satisfacdo do cliente e a aceitagdo no mercado. Sao aspectos do
conceito: uma cola vegana deve ser transparente em relagdo aos seus
ingredientes, processos de fabricagéo e praticas comerciais. Isso inclui fornecer
informagdes claras e acessiveis aos consumidores sobre a origem dos
ingredientes, métodos de produc¢do e compromissos com a sustentabilidade e o

bem-estar animal.
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Além de ser um produto, a cola vegana também pode ser parte de uma
mensagem mais ampla sobre a importancia de escolhas sustentaveis e éticas
no estilo de vida. A marca pode se envolver em iniciativas de conscientizacéao e
educacao sobre questdes ambientais e de bem-estar animal, incentivando os
consumidores a fazerem escolhas mais conscientes.

O conceito de uma cola vegana abrange muito mais do que apenas seus
ingredientes. Ele representa um compromisso com a sustentabilidade, a ética e
a qualidade, promovendo uma abordagem mais consciente e compassiva para
com 0 meio ambiente e os animais. Tal conceito deve ser formulado
considerando uma abordagem integral que abrange diversos aspectos, desde os
ingredientes até os valores e a mensagem que a marca deseja transmitir. Aqui
estd uma explicacdo detalhada sobre como esse conceito pode ser concebido:

» Identificagdo da Necessidade do Mercado: O conceito comega com a
identificacdo da necessidade no mercado por uma cola que atenda aos

requisitos especificos dos consumidores veganos e daqueles que procuram
produtos mais sustentaveis e éticos.

» Ingredientes Naturais e Veganos: Um dos principais pilares do conceito é o
uso exclusivo de ingredientes naturais e de origem vegetal na formulacdo da
cola. Isso inclui substancias como goma de guar, goma arabica, amido de milho,
entre outros, e a exclusdo de quaisquer ingredientes de origem animal, como
colageno ou caseina.

» Sustentabilidade Ambiental: O conceito valoriza a sustentabilidade ambiental
em todas as etapas do ciclo de vida do produto. Isso pode envolver a escolha de
ingredientes cultivados de forma sustentavel, o uso de embalagens reciclaveis
ou biodegradaveis e a adocdo de praticas de producdo que minimizem o
desperdicio e o impacto ambiental.

> Etica e Bem-Estar Animal: Uma cola vegana respeita os direitos dos animais,
garantindo que nenhum teste seja realizado em animais durante o
desenvolvimento, fabricacdo ou testes do produto. Além disso, busca-se a
certificacdo de organizacbes que atestem a auséncia de crueldade animal em
todas as etapas do processo.

» Qualidade e Desempenho Superior: Apesar de sua abordagem ética e
sustentavel, a cola vegana ndo compromete a qualidade ou o desempenho. O
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conceito visa oferecer uma cola eficaz, com boa aderéncia, resisténcia e
durabilidade, atendendo ou superando as expectativas dos consumidores em
termos de funcionalidade.

» Transparéncia e Confianca do Consumidor: A transparéncia é um elemento-
chave do conceito, com a marca fornecendo informacdes claras e acessiveis
sobre a composicdo do produto, seu processo de fabricacdo, origem dos
ingredientes e compromissos com a sustentabilidade e ética. Isso ajuda a
construir confianga com os consumidores.

» Promocao de um Estilo de Vida Sustentavel: Além de ser um produto, a cola
vegana também representa um estilo de vida sustentavel e ético. A marca pode
promover essa mensagem por meio de campanhas de marketing, parcerias com
organizagbes ambientais e iniciativas de conscientizacdo sobre questbes
relacionadas a sustentabilidade e ao veganismo.

Ao conceber o conceito de um produto de cola vegana, € essencial
considerar todos esses elementos para criar uma proposta de valor Unica e
atrativa que ressoe com os consumidores conscientes e comprometidos com um

estilo de vida ético e sustentavel.

3.6.2 Diferencial do Produto

Uma cola vegana é formulada sem ingredientes de origem animal ou
derivados, o que significa que ndo contém produtos como colageno, gelatina ou
caseina, comuns em algumas colas tradicionais. O grande diferencial € sua
fabricacado ética, livre de exploracdo animal. Além disso, muitas colas veganas
também sdo feitas com ingredientes naturais e sustentaveis, promovendo um
impacto ambiental mais positivo. Essas colas também tendem a ser
hipoalergénicas, livres de produtos quimicos agressivos, 0 que € uma vantagem

para pessoas com sensibilidades cutaneas ou alergias.
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3.6.3

Publico Alvo

O publico-alvo para a compra de uma cola vegana pode incluir:

Veganos e vegetarianos: S&o pessoas que optam por um estilo de vida livre de
produtos de origem animal, incluindo em suas escolhas de consumo diario, como
colas.

Consumidores conscientes: Individuos preocupados com questdes éticas e
ambientais, que buscam produtos que reflitam seus valores de sustentabilidade
e respeito aos animais.

Pessoas com alergias ou sensibilidades: Aqueles que tém sensibilidades a
produtos quimicos ou alergias podem preferir colas veganas, que
frequentemente séo formuladas com ingredientes naturais e hipoalergénicos.

Profissionais e empresas comprometidas com praticas sustentaveis:
Empresas e profissionais que procuram adotar politicas de compra responsavel,
priorizando produtos que tenham um menor impacto ambiental e ético.

Pais preocupados com a seguranca dos filhos: Pais que desejam produtos
mais seguros e haturais para suas criangas, especialmente em ambientes como
escolas e creches.

Esses sdo apenas alguns exemplos de grupos que podem se interessar

por colas veganas, mas o mercado estd em constante evolucdo, e a

conscientizacdo sobre questdes éticas e ambientais esta levando um numero

crescente de pessoas a considerarem esse tipo de produto em suas escolhas de

compra.

3.7 Analise do Mercado

O plano de negdcios € uma ferramenta essencial para direcionar as agoes

de uma empresa, minimizando o risco de erros de gestdo que podem afetar os

resultados e a sustentabilidade do negécio. Além de guiar o desenvolvimento

das operacOes e estratégias, ele também pode ser utilizado para atrair

investimentos, avaliar a viabilidade de uma ideia, construir credibilidade e
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fortalecer a equipe de gestdo. Esse processo leva o empreendedor a uma
andlise detalhada do ambiente empresarial, permitindo que ele defina objetivos
e estratégias, identifiqgue vulnerabilidades e ameacas, além de ressaltar as
oportunidades e forcas disponiveis na organizacao (BELLO, 2023).

O mercado de fabricacdo de cola vegana estd em crescimento,
impulsionado por uma seérie de fatores, incluindo mudancas nos habitos de
consumo, preocupacdes ambientais e éticas, e uma demanda crescente por
produtos naturais e sustentaveis. Aqui estdo alguns pontos que caracterizam o

cenario desse mercado:

» Crescente Consciéncia do Consumidor: Cada vez mais consumidores estdo
buscando produtos que reflitam seus valores éticos, incluindo a preocupacgéo
com o bem-estar animal e o impacto ambiental. Isso esta levando a um aumento
na demanda por colas veganas.

» Expansédo do Mercado Vegano: O mercado vegano esta em ascensao em
muitas partes do mundo, a medida que mais pessoas adotam dietas e estilos de
vida livres de produtos de origem animal. Essa tendéncia se estende além da
alimentacdo para outros setores, como produtos de beleza, moda e, € claro,
adesivos e colas.

» Inovagéo e Desenvolvimento de Produtos: Fabricantes estédo investindo em
pesquisa e desenvolvimento para criar colas veganas eficazes e competitivas no
mercado. Isso inclui a formulacdo de produtos que sejam téo eficazes quanto as
colas tradicionais, mas sem o uso de ingredientes de origem animal.

» Sustentabilidade e Responsabilidade Social: Muitas empresas de fabricacéo
de cola vegana também se preocupam com préticas sustentaveis em toda a
cadeia de producdo, desde a selecdo de ingredientes até a embalagem e
distribuicdo. Isso pode incluir o uso de ingredientes naturais e renovaveis,
embalagens reciclaveis e préticas de fabricagdo eco-friendly.

» Competicdo e Diversificagdo: Com o aumento da demanda, o mercado esta
se tornando mais competitivo, levando os fabricantes a diversificar suas linhas
de produtos e oferecer uma variedade de op¢des de cola vegana para atender
as diferentes necessidades e preferéncias dos consumidores.
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No geral, o cenério do mercado de fabricacao de cola vegana € promissor,

com oportunidades significativas para crescimento e inovacdo a medida que

mais pessoas adotam estilos de vida conscientes e sustentaveis.

Analise do ambiente empresarial

Para realizar uma andlise do ambiente empresarial para a producéo de

cola vegana, € importante considerar diversos fatores que podem influenciar o

sucesso do empreendimento:

Anélise do Macroambiente

>

>

>

>

Ambiente Econdmico: Avalie as tendéncias econbmicas globais e regionais
gue podem afetar a demanda por produtos veganos, como o poder de compra
dos consumidores e taxas de crescimento do mercado.

Ambiente Politico-Legal: Considere regulamentacdes relacionadas a producéo
e rotulagem de produtos veganos, bem como politicas governamentais que
possam impactar o mercado.

Ambiente Socio-Cultural: Analise as mudancas nas preferéncias dos
consumidores, tendéncias de estilo de vida e a crescente conscientizagao sobre
guestdes éticas e ambientais.

Ambiente Tecnoldgico: ldentifiqgue avangos tecnoldgicos relevantes para a
producéo de cola vegana, bem como oportunidades de inovacao na formulagéo,
embalagem e distribuicdo do produto.

Analise do Setor:

>

Concorrentes: Avalie a concorréncia no mercado de colas, tanto de produtos
convencionais quanto veganos. ldentifique os principais concorrentes, seus
produtos, estratégias de marketing e participacdo de mercado.

Fornecedores: Analise a disponibilidade e custo dos ingredientes necessarios
para a producdo de cola vegana, bem como a confiabilidade dos fornecedores.
Clientes: Entenda as necessidades, preferéncias e comportamentos de compra
dos consumidores que optam por produtos veganos, bem como 0s segmentos
de mercado mais promissores.
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» Substitutos e Produtos Complementares: ldentifique produtos concorrentes
ou substitutos para cola vegana, bem como produtos complementares que
podem ser oferecidos em conjunto.

Anélise Interna:

» Recursos e Capacidades: Avalie os recursos disponiveis dentro da empresa,
incluindo instalagbes de producdo, equipamentos, pessoal e conhecimento
técnico.

» Estratégia e Posicionamento: Defina a estratégia de negécios da empresa e
como ela se diferencia no mercado de cola vegana, seja por meio de precos,
qualidade, inovacdo ou outros atributos.

» Financas: Analise a viabilidade financeira do empreendimento, incluindo custos
de produgédo, margens de lucro esperadas e investimentos necessarios.

» Cadeia de Valor: Mapeie o processo de producdo da cola vegana, identificando
atividades-chave e oportunidades de otimizagao.

3.7.1 Analise SWOT

A analise SWOT é uma ferramenta importante no planejamento
estratégico, pois proporciona uma visao equilibrada da posi¢cdo da empresa no
mercado, identificando Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas. Isso
permite a empresa reconhecer seus pontos fortes, melhorar areas deficitarias,
explorar novas oportunidades e se preparar para desafios. Essa compreensao
ajuda a desenvolver estratégias eficazes que alinhem recursos com as
condi¢cdes de mercado, tornando os planos mais realistas. Para uma analise
eficaz de um produto inovador, é fundamental entender suas caracteristicas,
realizar pesquisa de mercado para identificar tendéncias e necessidades dos
consumidores, além de avaliar a concorréncia. A identificacdo clara de pontos
fortes e fracos, juntamente com a andlise de oportunidades e ameacas, é
essencial, e a atualizacao continua da analise garante sua relevancia estratégica
externo (BAPTISTA; CARNEIRO, 2024).
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Quadro 3. Anédlise SWOT Empresa Gluemix.

INTERNA
FORCAS (STRENGTHS) {ORGANIZACAO) FRAQUEZAS (WEAKNESSES)
|dentifique os pontos fortes da empresa, como

expertise em produgdo, reputagdo de marca ou <:>Rec0nhega as limitagdes internas da empresa,

acesso a mercados especificos. como falta de recursos financeiros, capacidades
ﬂ r\ técnicas ou reconhecimento de marca.
AJUDA SWoT ﬁ
{} ATRAPALHA

OPORTUNIDADES (OPPORTUNITIES) @
AMEAGAS (THREATS)
Analise as oportunidades externas disponiveis, : : Avalie os desafios externos que podem impactar

EXTERNA negativamente o negocio, como competicdo
(AMBIENTE}  3cirrada, mudangas no ambiente regulatorio ou
flutuagdes nos precos dos ingredientes.

como tendéncias de mercado favoraveis, lacunas
na oferta de produtos ou mudangas regulatdrias.

Fonte: elaborado pelos autores.

Ao conduzir essa analise detalhada do ambiente empresarial, vocé estara
melhor preparado para tomar decisdes estratégicas informadas e identificar
oportunidades de crescimento para a producdo de cola vegana.

No mercado brasileiro ja existem colas ecolégicas disponiveis,
especialmente voltadas para setores como o0 de papelaria, embalagens,
construcdo civil e até mesmo artesanato. Algumas opc¢des de colas ecoldgicas
disponiveis no Brasil incluem:

» Colas a base de amido: Utilizadas principalmente para papéis, rotulos e
embalagens, essas colas sédo produzidas a partir de amidos de milho, mandioca
ou batata, e tém como principal caracteristica a biodegradabilidade. Empresas

voltadas para o mercado de embalagens sustentaveis oferecem esse tipo de
produto.

» Cola PVA (Poliacetato de Vinila) de base aquosa: Embora o PVA néo seja
completamente natural, existem versées em que a base de solvente é a agua, o
gue reduz o impacto ambiental em comparagédo com colas a base de solventes
petroquimicos.
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» Colas de caseina: Embora menos comuns, algumas empresas voltadas para a
producéo ecoldgica utilizam caseina (proteina do leite) em suas colas, que séo
biodegradaveis e podem ser usadas na industria de papel e madeira.

» Colas de resinas naturais: Algumas colas, especialmente para o mercado de
construcao e marcenaria, utilizam resinas de arvores, como o pinheiro (resina de
colofénia), em substituicdo a resinas sintéticas.

» Colas vegetais para artesanato: Algumas marcas de materiais para artesanato
e escolares oferecem colas atéxicas e biodegradaveis, feitas de materiais como
goma arabica ou goma guar, para colar papel, tecido e outros materiais leves.

Algumas marcas como Cascola, da Henkel, oferecem versbes de colas
soliveis em agua que sdo mais sustentaveis. No caso de cola ecoldgica
sustentavel (Marcas Artesanais), ha pequenas marcas artesanais que produzem
colas 100% naturais e atéxicas, voltadas para projetos de menor escala. Essas
colas sdo uma alternativa mais segura e ecoldgica as colas tradicionais a base
de solventes petroquimicos, sendo utilizadas principalmente em ambientes onde
a sustentabilidade e a seguranca (como escolas e industrias de embalagens)

sdo prioridade. Sera esse mercado que buscaremos potencializar.

3.8 Processo de Desenvolvimento do Produto

O processo de desenvolvimento de um produto € uma jornada estratégica
gue envolve varias fases interligadas, desde a concepcdo da ideia até o
lancamento no mercado. Inicialmente, a fase de pesquisa e ideacdo busca
identificar necessidades dos consumidores e tendéncias de mercado, gerando
ideias inovadoras que possam ser exploradas. Em seguida, ocorre a fase de
planejamento, onde sao definidos os requisitos do produto, recursos necessarios
e 0 cronograma de execucdo. A fase de design e prototipagem transforma as
ideias em conceitos tangiveis, permitindo testes e ajustes antes da producédo em
larga escala. ApOs a validacdo, a fase de producéo e implementacdo garante

gue o produto atenda aos padrdes de qualidade e esteja pronto para o mercado.
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Finalmente, a fase de langamento e marketing é elementar para promover
0 produto e atrair consumidores, enquanto o feedback continuo ajuda a
aprimorar futuras versées e inovacdes. Este ciclo dinamico é fundamental para
garantir que o produto ndo apenas atenda as expectativas dos consumidores,
mas também se destague em um mercado competitivo (SILVA et al., 2017).

Para o desenvolvimento de um produto como a cola ecolégica da GlueMix,

tem-se a necessidade de executar as trés etapas:

» Etapa Informacional: planejamento e a definicdo do produto e processos.
o Coleta de dados;
o Analise das necessidades;
o Definicdo clara dos objetivos e requisitos.

> Etapa lterativa: ciclos continuos de desenvolvimento, teste, feedback e melhoria
até que o produto final atenda aos requisitos e expectativas dos stakeholder.

» Etapa de Preparacdo da Producdao: garantir que todos os aspectos técnicos,
operacionais e logisticos estejam prontos para a producao em escala comercial.

3.8.1 Etapa Informacional do Projeto

A etapa informacional de um projeto é fundamental para o sucesso do
desenvolvimento, pois envolve a coleta, analise e organizacdo de dados
relevantes que fundamentardo todas as decisées subsequentes. Durante essa
fase, sdo identificadas as necessidades do projeto, os objetivos a serem
alcancados e os recursos disponiveis. Além disso, a pesquisa de mercado e a
analise de tendéncias sao realizadas para garantir que as estratégias adotadas
sejam embasadas em informacdes precisas e atualizadas. Essa coleta de dados
ndo apenas fornece uma base soélida para o planejamento e a execugdo, mas
também ajuda a mitigar riscos, garantindo que o projeto esteja alinhado as

expectativas das partes interessadas e as exigéncias do mercado.
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Conforme ja posto, trata-se do planejamento e definicdes dos processo
gue envolvem a producéo do produto:

1. Especificacdo de Requisitos:

» Definir claramente o0s requisitos técnicos e operacionais da cola vegana,
incluindo propriedades fisicas, quimicas e de desempenho, bem como requisitos
regulatérios e ambientais.

2. Desenvolvimento do Fluxo de Processo:

* Identificar e documentar todas as etapas do processo de fabricacdo da cola
vegana, desde a selecdo e preparacdo dos ingredientes até o envase e
embalagem do produto final.

+ Desenvolver um fluxograma detalhado que represente visualmente o fluxo de
processo, destacando as principais atividades, pontos de controle e interacdes
entre os elementos.

3. Selecao de Tecnologias e Equipamentos:

+ Avaliar e selecionar as tecnologias e equipamentos necessarios para cada etapa
do processo de fabricacdo, considerando sua capacidade, eficiéncia, seguranca
e adequacéao aos requisitos do produto.

« Garantir que os equipamentos escolhidos sejam compativeis com a producgéo de
uma cola vegana, utilizando materiais e componentes que ndo comprometam a
gualidade ou a integridade do produto. O Quadro 4 apresenta as matérias
primas que devem ser consideradas para a producéo de uma cola ecoldgica:
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Quadro 4. Matérias primas para producao de cola ecoldgica.

Amide ou Dextrina; Derivado de plantas como milho, mandioca ou batata, & utilizado em adesivos naturais
a hase de agua.

Goma vegetal: Resinas naturais extraidas de arvores, como goma arabica ou guar, s&o utilizadas como
base de adesdo.

Proteinas animais Em colas ecologicas de base proteica, podem ser usadas caseina (do leite) ou
colageno (de residuos da indUstria do courn).

Oleos vegetais: Oleos como o de linhaca ou sgja podem ser usados para melhorar a flexibilidade e
durabilidade da cola.

Agua: Em colas & hase de agua, o solvente principal & a agua, substituindo solventes quimicos thxicos.

Acidos organicos ou sais: Como &cido citrico ou bicarbonato de sodio, usados para regular o pH ou
catalisar reacdes.

Resinas vegetais: Substituem as resinas sintéticas, podendo ser extraidas de plantas como pinheiros
(resina de colofénia, por exemplo)

Aditives naturais: Para melhorar caracteristicas como a viscosidade, podem ser adicionados compostos
como cera de abelha ou extratos de algas.

Fonte: pesquisado pelos autores.

4. Elaboracdo de Documentacéo Técnica:

* Preparar documentos técnicos detalhados, incluindo especificacdes de
ingredientes, instrucdes de processo, procedimentos operacionais padrdo
(POPs), planilhas de controle de qualidade e outros documentos relevantes.

» Certificar de que toda a documentacdo esteja clara, precisa e atualizada,
facilitando o treinamento de funcionarios e garantindo a consisténcia na
producéo.

5. Desenvolvimento de Protétipos de Producéo:

* Produzir protétipos de producdo em escala reduzida para validar o fluxo de
processo, testar a eficicia das operacdes e identificar possiveis desafios ou
melhorias.
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+ Realizar testes de producao piloto para avaliar a viabilidade e a eficiéncia do
processo de fabricacéo da cola vegana em condigfes reais de operacao.

6. Estabelecimento de Parcerias e Fornecedores:

+ Estabelecer parcerias estratégicas com fornecedores confiaveis de ingredientes,
embalagens e outros materiais necessarios para a fabrica¢éo da cola vegana.

* Negociar contratos de fornecimento que garantam a qualidade, a disponibilidade
e a sustentabilidade dos materiais, bem como condigBes comerciais favoraveis
para a empresa.

7. Treinamento de Funcionarios e Equipe de Producéo:

» Fornecer treinamento abrangente para a equipe de produgéo sobre o processo
de fabricacdo da cola vegana, incluindo operacdo de equipamentos, controle de
gualidade e praticas de seguranca.

* Promover uma cultura de melhoria continua, incentivando os funcionarios a
identificar oportunidades de otimizag&o e a contribuir com ideias para aprimorar
0 processo de producao.

8. Implementacéo de Sistemas de Controle de Qualidade:

+ Estabelecer sistemas de controle de qualidade robustos para monitorar e
garantir a conformidade do produto com os requisitos especificados, desde a
selecdo de ingredientes até a producao final.

* Realizar inspecdes regulares, testes de amostragem e analises de laboratério
para verificar a qualidade e a consisténcia da cola vegana ao longo do tempo.

3.8.2 Etapa lterativa

A etapa iterativa de um projeto é um processo dinAmico que envolve
revisbes e melhorias continuas ao longo do desenvolvimento. Nessa fase,
protétipos ou versdes preliminares do produto séo criados e testados, permitindo

que a equipe receba feedback dos usuarios e stakeholders. Com base nesse
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retorno, ajustes séo realizados, refinando funcionalidades e solucionando
problemas identificados. Essa abordagem iterativa aumenta a qualidade do
resultado final, como também garante que o projeto permaneca alinhado as
necessidades e expectativas dos usuarios. O foco na iteracdo permite a
adaptacdo a mudancas, tornando o processo mais flexivel e responsivo a novas

informacgdes e desafios que possam surgir durante o desenvolvimento.

1. Analise dos Resultados da Fase de Projeto Informacional:

» Analisar os resultados e conclus@es da fase de projeto informacional, revisando
as especificacdes de requisitos, o fluxo de processo, a documentacéo técnica e
outros artefatos produzidos.

2. ldentificacdo e Resolucdo de Lacunas e Desafios:

» Identificar quaisquer lacunas, desafios ou questdes pendentes que precisam ser
abordados na fase de projeto detalhado, como questfes técnicas nao resolvidas,
requisitos adicionais ou alteracfes no escopo do projeto.

3. Refinamento e Aperfeicoamento dos Detalhes do Projeto:

+ Refinar e aperfeicoe os detalhes do projeto, incluindo especificacbes de
materiais, dimensfes, tolerancias, processos de fabricacdo, layouts de
instalagdes, e outros aspectos técnicos e operacionais.

« Utilizar ferramentas de modelagem e simulagdo, como CAD (Computer-Aided
Design) e CAM (Computer-Aided Manufacturing), para desenvolver desenhos
detalhados, modelos 3D e planos de produg&o.

4. Validacéo e Verificagdo dos Detalhes do Projeto:

+ Realizar uma revisao técnica e uma verificacao rigorosa dos detalhes do projeto,
garantindo que atendam aos requisitos de desempenho, qualidade, seguranca
e sustentabilidade estabelecidos.

» Envolver especialistas técnicos, engenheiros, fabricantes e outros stakeholders
relevantes na revisdo e validagcéo do projeto.
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5. Desenvolvimento de Protétipos e Testes Piloto:

Produzir protétipos funcionais em escala real para validar os detalhes do projeto
em condicdes reais de operacéo, identificando possiveis problemas ou areas de
melhoria.

Realizar testes piloto para avaliar a eficacia e a confiabilidade do processo de
fabricagdo da cola vegana, verificando se atende aos padrdes de qualidade e
desempenho esperados.

6. Ajustes e Aprimoramentos lterativos:

Fazer ajustes e aprimoramentos iterativos com base nos resultados dos testes
de protétipo e nos feedbacks recebidos, buscando otimizar o desempenho, a
eficiéncia e a qualidade do produto final.

Manter um ciclo de melhoria continua, incorporando aprendizados e informacdes
a medida que o projeto avanca.

7. Preparacdo para a Implementacao e Producdo em Escala:

Finalizar todos os detalhes do projeto e prepare-se para a implementagéo e
producdo em escala comercial, garantindo que todos os aspectos técnicos,
operacionais e logisticos estejam prontos para serem executados.

Desenvolver planos de implementacdo e producdo, estabelecendo metas,
cronogramas, recursos necessarios e medidas de controle de qualidade.

3.8.3 Planejamento Final do Produto

O planejamento final do produto é uma etapa essencial que envolve a

definicdo dos detalhes finais antes do langamento no mercado. Nesta fase, séo

estabelecidos os critérios de qualidade, as especificacdes do produto e as

estratégias de marketing e distribuicdo. Além disso, € de extrema importancia

elaborar um cronograma que abranja todas as atividades finais, desde a

producdo até a entrega ao consumidor. O planejamento inclui também a

definicdo do orcamento, assegurando que o0s recursos financeiros sejam
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adequados para cobrir 0s custos até a concluséo do projeto. Essa etapa garante

que todos os aspectos do produto estejam alinhados e prontos para atender as

expectativas do mercado, proporcionando uma transicdo suave da fase de

desenvolvimento para o lancamento efetivo e bem-sucedido do produto.

O Quadro 5 apresenta de forma resumida as etapas desta fase:

Quadro 5.

Planejamento Final do Produto

ETAPAS DOPLANEJAMENTO

DESCRIGAO

1. Definigdo de Objetivos e Requisitos

Estabelecer metas claras para o produto, incluindo desempenho,
sustentabilidade e mercado-alvo.

2. Pesquisa de Mercado e Tendéncias

Analisar o mercado atual para identificar demanda, concorréncia e inovagdes
relevantes na indistria.

3. Desenvolvimento de Formulagao

Criar e testar diferentes formulagdes para a cola ecolégica, priorizando
ingredientes sustentaveis.

4. Testesde Laboratério e Prototipagem

Realizar experimentos para avaliar a eficacia da formulagéc e criar prototipos
para testes praticos.

5. Andlise de Viabilidade e Custo

Avaliar a viabilidade econdmica do preduto, considerando custos de
produgéo e pregco de venda.

6. Certificagdes e Conformidade

Obter certificagGes necessarias que comprovem a sustentabilidade e
seguranca do produto.

7. Produgdo Piloto e Escalonamento

Realizar uma produg@o em menor escala para testar processos e ajustar a
formulagdo antes da produgdo emmassa.

8. Lancamentoe Marketing

Planejar e executar estratégias de marketing para o langamento do produto,
destacando seus beneficios ecolégicos.

Fonte: elaborado pelos autores.

Apos todas as etapas, acredita-se que o processo de producéo industrial

seja proximo deste detalhado ao leitor:

1. Selecéo e preparagao das matérias-primas

e Amidos (milho, batata, mandioca): Para colas a base de amido, o amido é
extraido das plantas por processos de moagem e separacdo. Esse amido pode
ser modificado para melhorar suas propriedades adesivas, passando por

hidrdlise ou gelatinizacéo.
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e Proteinas (caseina): No caso de colas a base de proteinas, como a caseina, é
extraida do leite por meio de precipitacdo quimica, utilizando &cidos suaves
como o 4cido latico ou citrico.

e Resinas vegetais (colofénia): As resinas sao extraidas de arvores como o
pinheiro, sendo purificadas e, em alguns casos, modificadas para melhorar as
propriedades de adeséo.

« Oleos vegetais: Oleos como o de linhaca ou soja sdo extraidos de sementes e
processados para melhorar sua viscosidade e capacidade de secagem.

e Gomas naturais (guar, ardbica): Essas gomas sao obtidas pela extracdo e
purificacdo de resinas naturais produzidas por plantas ou arvores.

2. Mistura e modificacao

Dependendo da formulacdo, as matérias-primas sdo misturadas para criar uma
base adesiva eficiente. Em colas de amido, por exemplo, o amido é dissolvido em agua
e aquecido até gelatinizar, criando uma solugéo viscosa. Em alguns casos, a base
adesiva pode ser modificada com:

e Aditivos naturais: Para ajustar as propriedades de viscosidade, tempo de
secagem e adesdo, sdo adicionados compostos como acidos organicos (ex.:
acido citrico), bicarbonato de s6dio ou cera de abelha.

e Catalisadores naturais: Alguns compostos naturais, como Vvinagre ou
bicarbonato, podem ser utilizados para acelerar ou controlar a reagdo quimica
que forma o adesivo.

3. Purificacéo e estabilizacéo

Apdés a mistura dos ingredientes, o adesivo é filtrado para remover impurezas e
obter uma consisténcia uniforme. Adicionalmente, podem ser adicionados agentes
estabilizantes (naturais) para garantir que a cola mantenha suas propriedades durante
0 armazenamento.

4. Controle de qualidade

A cola é submetida a testes para verificar sua aderéncia, secagem, resisténcia
ao calor e a agua, e outros parametros importantes, dependendo da aplicacédo final
(papel, madeira, embalagens, etc.).
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5. Envase e distribuicéo

Uma vez aprovado no controle de qualidade, o adesivo é embalado em
recipientes adequados (tubos, potes, garrafas) feitos de materiais reciclaveis ou
biodegradaveis, reforcando o compromisso ecoldgico do produto. A cola organica é
entdo distribuida para o mercado.

3.8.3.1 Exemplos de Colas Orgéanicas Produzidas

e Colas de Amido: Usadas para colar papel e materiais leves, principalmente em
embalagens e rétulos.

e Colas de Caseina: Utilizadas em aplicacbes de marcenaria ou colagens mais
fortes, como méveis e madeira.

e Colas de Resina Vegetal: Usadas na construcdo civil ou para colar materiais
mais pesados, como ceramica e vidro.

3.6.3.2 Vantagens da Producéo de Cola Orgénica

e Biodegradabilidade: A cola se decompde naturalmente apds o uso, reduzindo
0 impacto ambiental.

e Baixo impacto ambiental: O processo de producdo ndo envolve produtos
guimicos agressivos ou derivados de petréleo.

e Seguranca: Colas organicas sao atéxicas, o que as torna ideais para uso em
ambientes escolares e domésticos.

Essa abordagem sustentavel visa a reducdo do uso de solventes e
aditivos quimicos prejudiciais, criando produtos que atendem as demandas por

adesivos com menor impacto ambiental, sem comprometer o desempenho.

3.9 Equipamentos do Processo Produtivo

A producéo industrial de cola organica requer uma seérie de equipamentos
especializados que permitem processar as matérias-primas naturais, garantir a
homogeneidade da mistura e controlar a qualidade do produto final. Abaixo estao

0s principais equipamentos utilizados nesse processo:

FATEC de Itapira “Ogari de Castro Pacheco” Prospectus, Itapira, v. 6, n. 2, p. 1-41, Jul/Dez, 2024



PROSPEC7US R

I535M 2674-B576

DOI: 10.5281/zen0do0.13997410 Projeto Integrador em GPI I

1. Misturadores Industriais

Misturadores de alta velocidade: Usados para combinar os ingredientes, como
amidos, resinas e agua. Esses misturadores garantem que 0s componentes
sejam distribuidos uniformemente, formando uma soluc¢ao adesiva homogénea.

Misturadores com aquecimento: Essenciais para processos que envolvem
amidos ou proteinas que precisam ser aquecidos para gelatinizar ou dissolver,
como as colas a base de amido ou caseina. Estes misturadores tém controle de
temperatura para evitar a degradacao das matérias-primas.

2. Reatores com controle de temperatura

Reatores de polimeros: Sao necesséarios quando ha modificagdo quimica das
matérias-primas, como no caso de dextrinas de amido ou resinas naturais. Esses
reatores sdo equipados com controle de temperatura e presséo para facilitar
reacOes de hidrolise, esterificacdo ou polimerizagédo.

Reatores de aco inoxidavel: Comumente utilizados em colas alimenticias ou
cosméticas, onde a higiene é um fator critico. Eles garantem que ndo haja
contaminacgédo e sdo facilmente lavaveis.

3. Tanques de Armazenamento e Agitacao

Tanques de aco inoxidavel: Para armazenamento temporario de grandes
volumes de cola antes do envase. Eles geralmente tém sistemas de agitacéo
lenta para evitar a separacéo de fases e manter a mistura homogénea.

Tanques de pressdo: Usados em colas que precisam ser mantidas sob
condi¢des controladas de pressédo e temperatura, evitando a degradacdo de
componentes mais volateis.

4. Trocadores de Calor

Utilizados para aquecer ou resfriar rapidamente a cola durante o processo de
fabricagdo, especialmente no caso de colas sensiveis ao calor ou quando é
necessario controlar a temperatura durante o processamento.
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5. Filtros Industriais

Filtros de malha fina: Utilizados para remover particulas grandes, impurezas
ou residuos de matérias-primas, como fibras ou contaminantes sélidos,
garantindo uma cola com consisténcia suave.

Filtros a vacuo: Necesséarios em alguns casos para remover impurezas mais
finas e também para desgasificar a cola, removendo bolhas de ar que poderiam
afetar a qualidade do produto final.

6. Bombas de Transferéncia

Bombas peristalticas ou de diafragma: Sdo usadas para transportar a cola
entre os tanques de processamento, evitando a contaminacéo e garantindo o
fluxo controlado, especialmente no caso de colas mais viscosas.

Bombas de engrenagem: Adequadas para colas de alta viscosidade, como
colas de resinas naturais, garantindo o bombeamento eficiente e sem
interrupcoes.

7. Sistemas de secagem

Secadores a vacuo ou em spray: Sdo utlizados quando é necessario
desidratar parcialmente a cola para torna-la mais concentrada, como no caso de
adesivos em pé a base de amido ou caseina, que serdo reidratados
posteriormente pelos usuarios.

Forno de secagem continua: Utilizado para evaporar o excesso de agua e
alcancar a consisténcia desejada da cola.

8. Sistemas de envase automatizado

Envasadoras automaticas: Usadas para embalar o produto final em tubos,
garrafas, potes ou tambores, dependendo do tipo de cola e da aplicacdo final.
Elas podem ser programadas para envase continuo e rotativo, garantindo
precisdo no volume envasado.

Seladoras: Equipamentos usados para selar as embalagens, como bisnagas de
cola ou tambores, garantindo a integridade do produto durante o transporte e
armazenamento.
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9. Sistemas de controle de qualidade

e Viscosimetros: Equipamento essencial para medir a viscosidade da cola
durante o processo de producdo e garantir que o produto final tenha a
consisténcia correta.

e Equipamentos para teste de adesdo: Maquinas que verificam a forca de
adesdo da cola em diferentes materiais, como papel, madeira ou plastico,
garantindo que o produto atenda aos padrdes de qualidade.

e Testes de envelhecimento acelerado: Equipamentos que simulam a exposi¢ao
do adesivo a condi¢des extremas (como calor, frio ou umidade) para verificar
sua durabilidade e resisténcia.

10. Sistemas de controle de pH

e Utilizados em colas que dependem de um controle rigoroso de acidez ou
alcalinidade, como colas a base de caseina, que requerem niveis de pH
especificos para manter a estabilidade do adesivo.

11. Moinhos coloidais ou homogeneizadores

e Equipamentos que podem ser usados para reduzir o tamanho das particulas na
cola e melhorar sua homogeneidade. Esses equipamentos sdo frequentemente
empregados em colas a base de resinas ou gomas naturais, onde a uniformidade
da mistura é de extrema importancia.

12. Sistemas de desgasificacéo

o Desgasificadores: Utilizados para remover bolhas de ar da mistura de cola,
garantindo uma aplicacdo uniforme e evitando imperfeicbes que podem
comprometer a adeséo.

13. Caldeiras ou geradores de vapor

e Usados para fornecer calor indireto em processos que exigem aquecimento
controlado, como na gelatinizacdo do amido ou no derretimento de resinas. As
caldeiras geram vapor para manter a temperatura nos misturadores e reatores.
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14. Unidades de embalagem sustentavel

¢ MAaquinas de embalagem sustentavel: Equipamentos que embalam o produto
final em materiais biodegradaveis ou reciclaveis, seguindo as praticas ecolédgicas
que acompanham a filosofia de uma producédo orgéanica e sustentavel.

Além dos equipamentos mencionados, as fabricas de colas organicas
também devem seguir rigorosas normas de controle ambiental e de seguranca,
tanto para proteger os trabalhadores quanto para garantir que o processo de
producdo atenda aos padrdoes de sustentabilidade. O uso de sistemas de
tratamento de residuos e reciclagem de agua é comum em fabricas que prezam
pela producéo ecologica.

Esses equipamentos e processos permitem que a producdo industrial de
colas organicas seja eficiente, mantendo o foco em sustentabilidade e

desempenho de qualidade.

3.7 Viabilidade do Empreendimento

Para Lopes et. al. (2023) a viabilidade do empreendedorismo refere-se a
analise de diversos fatores para determinar se um projeto ou negdcio é possivel,
sustentavel e vantajoso do ponto de vista econdmico, técnico, ambiental e social.
Avaliar a viabilidade envolve verificar se o0 projeto pode ser implementado com
sucesso, se tem demanda, se 0s recursos disponiveis sao suficientes e se os
resultados sédo benéficos para as partes envolvidas.

Um projeto integrador voltado para a producdo de colas ecoldgicas,
pOoSsui as seguintes premissas:

» Viabilidade econdmica: a cola ecolégica pode ser fabricada a partir de

ingredientes naturais, com o aumento da consciéncia ambiental, h& um mercado
crescente para produtos ecolégicos.
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» Viabilidade técnica: formulagdo de uma cola que seja eficaz e ecologica pode
ser um desafio técnico. E preciso desenvolver uma formula que tenha bom
desempenho em diversas aplicacdes, como papel ou tecidos, e que seja
comparavel as colas tradicionais em termos de durabilidade e resisténcia.

» Viabilidade ambiental: A cola ecoldgica pode ser produzida a partir de insumos
como amido de milho, 6leos vegetais, o que pode reduzir o uso de derivados de
petréleo.

» Viabilidade social: O desenvolvimento de colas ecolégicas poderia fomentar a
criacdo de empregos no setor de produtos sustentaveis, além de promover uma
cadeia de producdo mais justa e ética.

» Viabilidade Legal: A cola ecolégica precisa atender a padrbes legais
especificos, como certificagdes de produtos biodegradaveis ou organicos, para
ser vendida em determinados mercados.

Esses casos mostram como que a analise de viabilidade de um
empreendimento de cola ecolégica envolve mdltiplas dimensdes, todas
essenciais para determinar que o projeto pode ter sucesso no mercado e

trazendo beneficios reais para a sociedade e o meio ambiente.

4 DISCUSSAO

Um projeto integrador voltado para a producao de colas ecolégicas visa
ndo apenas atender a demanda de mercado por produtos mais sustentaveis,
mas também contribuir significativamente para a preservacdo ambiental. A
escolha por um produto ecoldgico reflete a crescente conscientizagdo sobre 0s
impactos negativos que os produtos tradicionais, frequentemente derivados de
componentes petroquimicos e ndo biodegradaveis, tém sobre 0 meio ambiente.
A proposta de desenvolvimento de colas ecoldgicas se baseia no uso de
matérias-primas naturais e renovaveis, com baixo impacto ambiental tanto na
producdo quanto no descarte do produto final. Este projeto, portanto, visa alinhar
a sustentabilidade com a funcionalidade e a competitividade no mercado de

adesivos.

FATEC de Itapira “Ogari de Castro Pacheco” Prospectus, Itapira, v. 6, n. 2, p. 1-41, Jul/Dez, 2024



PROSPEC7US R

I535M 2674-B576

DOI: 10.5281/zen0do0.13997410 Projeto Integrador em GPI I

7z

Uma das principais vantagens das colas ecologicas é a reducdo da
emissdo de substancias toxicas e a minimizacdo de residuos perigosos. Para
atingir esse objetivo, o0 projeto deve incluir uma pesquisa aprofundada sobre os
materiais que substituem os componentes quimicos agressivos presentes nas
colas convencionais. A utilizacdo de fontes naturais como amido, resinas
vegetais ou outros polimeros biodegradaveis pode ser uma alternativa viavel.
Além disso, é fundamental que o processo produtivo minimize o consumo de
energia e agua, promovendo a eficiéncia e a reducdo de desperdicios. A
implementacdo de praticas como a economia circular, onde o0s materiais
utilizados podem ser reciclados ou reutilizados, também se apresenta como um
diferencial importante.

Do ponto de vista técnico, o desenvolvimento de colas ecolbgicas envolve
um conjunto de desafios, como a definicAo das propriedades adesivas
necessarias para diferentes aplica¢cdes (como papel, madeira, vidro ou plastico),
além da estabilidade e durabilidade do produto. A pesquisa e os testes de
validacdo séo necessarios para garantir que a cola ecoldgica possua 0 mesmo
desempenho das alternativas tradicionais, sem comprometer a eficacia e a
seguranca no uso. Para tanto, é necessario um processo de desenvolvimento
continuo, com ajustes constantes para atender as necessidades dos
consumidores e aos regulamentos ambientais.

O projeto integrador € uma iniciativa inovadora do ponto de vista ambiental
e técnico, como também representa uma oportunidade de posicionamento
estratégico no mercado. Ao equilibrar os objetivos de sustentabilidade com a
demanda por produtos de alta performance, a empresa pode conquistar um
publico cada vez mais consciente e exigente. A implementacdo de uma linha de
colas ecologicas estd, portanto, alinhada com as tendéncias globais de consumo
responsavel e pode ser um diferencial competitivo para a marca, aléem de

contribuir para um futuro mais sustentavel.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A empresa Gluemix reflete uma analise abrangente da proposta de
producao de cola ecoldgica, destacando a sustentabilidade como pilar central. A
Gluemix €& apresentada como uma empresa que combina inovagcdo e
compromisso com o0 meio ambiente, utilizando materiais primas naturais e com
qualidades para atender um mercado crescente e cada vez mais consciente.

O estudo aborda as orientacbes econdmicas e as oportunidades de
crescimento, aprimorados por uma analise detalhada do mercado e pela
implementacdo de um modelo de negdcio estruturado e flexivel, aléem de se
destacarem a importancia e relevancia de criar um negécio alinhado com
praticas sustentaveis, visando atender uma crescente demanda de
consumidores conscientes e preocupados com o meio ambiente. O estudo
abordou a criacdo de uma cola ecoldgica, baseada em ingredientes naturais e
com processos de produc¢do que minimizam o impacto ambiental. A viabilidade
do empreendimento foi assegurada por analises mercadoldgicas e financeiras,
apontando para uma tendéncia favoravel ao sucesso do produto devido ao
aumento do consumo de produtos sustentaveis. O modelo de negocio CANVAS
foi aplicado para estruturar e otimizar a operacdo da Gluemix, garantindo que
todos os aspectos do negécio fossem claramente definidos, desde a proposta de
valor até os canais de distribuicao.

A localizacao estratégica em Campinas dentro do estado de S&o Paulo,
foi justificada por suas vantagens logisticas e proximidade com fornecedores e
mercados, além de oferecer infraestrutura de transporte adequada para o
escoamento dos produtos. A estrutura organizacional proposta € enxuta, flexivel
e adequada a uma empresa de micro porte, promovendo agilidade e eficiéncia
na producéao.

Com um compromisso claro com a sustentabilidade, ética e inovacéo, a

Gluemix propde ndo sé um produto de alta qualidade, mas também um modelo

FATEC de Itapira “Ogari de Castro Pacheco” Prospectus, Itapira, v. 6, n. 2, p. 1-41, Jul/Dez, 2024



PROSPECTUS R

I535M 2674-B576

DOI: 10.5281/zen0do0.13997410 Projeto Integrador em GPI I

de negdcio que se alinha com as atuais demandas por responsabilidade social
e ambiental. Assim, o projeto é apresentado como uma oportunidade promissora
para o futuro, sendo capaz de criar valor para seus clientes, colaboradores e

sociedade como um todo.
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